 HUISHOUDELIJK REGLEMENT VAN HET INITIATIEF
               BUITENSCHOOLSE OPVANG VAN DE GEMEENTE KORTENAKEN

                               

 KINDERCLUB KIEKE-BOE

1. Algemeen

Contactpersonen en adressen van het organiserend bestuur

* Organiserend bestuur : Gemeentebestuur Kortenaken – Dorpsplein 35- 3470 Kortenaken  
                                         Tel. : 011/58 62 62 
* De verantwoordelijke contactpersoon van het organiserend bestuur is Van Brusselt Jan, optredend in de hoedanigheid van gemeentesecretaris.
Adres : Dorpsplein 35 – 3470 Kortenaken

            Tel. : 011/58 62 60  e-mail : jan.vanbrusselt@kortenaken.vera.be
Bereikbaarheid : elke voormiddag van 9.00 uur t/m 12.00 uur en op maandagavond van 18.00 uur t/m 20.00 uur.

* De dagelijkse verantwoordelijke is de lokale coördinator : mevr. Heusdens Gigi

Adres : Dorpsplein 35 – 3470 Kortenaken

            Tel. : 011/58 62 76 e-mail : gigi.heusdens@kortenaken.vera.be

Bereikbaarheid : elke voormiddag van 9.00 uur t/m 12.00 uur en op maandagavond van 18.00 uur t/m 20.00 uur.        
Doelgroep

Het opvanginitiatief staat open voor alle kinderen van het kleuter- en lager onderwijs die 
woonachtig zijn in de gemeente Kortenaken of er naar school gaan.
Verzekeringsregeling
De kinderen zijn tijdens hun verblijf in de kinderclub en tijdens het brengen naar en afhalen van de scholen verzekerd. Dit geldt eveneens voor daguitstappen die vanuit het opvanginitiatief georganiseerd worden.
Klachtenprocedure
In geval de ouders een klacht hebben m.b.t het opvanginitiatief kunnen zij hiervoor terecht bij de lokale coördinator. Het is dan de bedoeling om in onderling overleg tot een vergelijk te komen. Wanneer er niet tot een vergelijk kan gekomen worden, kunnen de ouders in tweede instantie te allen tijde een klachtenformulier invullen, dat te verkrijgen is bij de lokale coördinator of dat kan gedownload worden van de gemeentelijke website. Zij noteert elke klacht/suggestie in het register voor klachten en suggesties. Na onderzoek doet de loco een voorstel tot afhandeling van de klacht i.s.m de secretaris. De ouders worden binnen de 

6 weken na inschrijving van de klacht in kennis gesteld van het betrokken voorstel. 
Wanneer de betrokken partijen niet tot een vergelijk komen, hebben de ouders de mogelijkheid om zich te wenden tot de Klachtendienst van Kind & Gezin – Hallepoortlaan 27 1060 Brussel tel. 02/533 14 14 email : klachtendienst@kindengezin.be
Opnamebeleid

Vooraleer een nieuw kindje kan opgevangen worden, dient één van beide ouders eerst langs te gaan bij de lokale coördinator om het kind te laten inschrijven.

De loco geeft dan de nodige uitleg i.v.m. het opvanggebeuren en overhandigt vervolgens de formulieren die moeten ingevuld worden (formulier 915 N – formulier inlichtingen – formulier toelatingen). Ook worden er 2 exemplaren overhandigd van het huishoudelijk reglement waarvan zij één exemplaar mogen houden en één ondertekend terug moeten binnen brengen. Het hele bundeltje, samen met een bewijs van het kinderbijslagfonds, dienen meegebracht te worden wanneer het kind voor de eerste maal naar de opvang komt.
De inschrijving is pas definitief wanneer deze formulieren in orde zijn.  
Openingsdagen en openingsuren
De buitenschoolse kinderopvang wordt georganiseerd vóór en na de schooluren, op woensdagnamiddag, op schoolvrije dagen en tijdens de schoolvakanties.

Tijdens de schooldagen is de opvang geopend vanaf 7.00 uur ‘s morgens tot begin school en vanaf einde school tot 19.00 uur stipt.

Tijdens de schoolvrije dagen en vakantieperiodes is er doorlopend opvang voorzien van 

7.00 u t/m 19.00 uur stipt.
Tijdens de vakantieperiodes zijn enkel de vestigingsplaatsen Kortenaken en Waanrode geopend !!!

De vaste sluitingsdagen worden begin januari aan ieder gezin overhandigd.
Wanneer de loco een nieuw kind inschrijft wordt dit formulier mede overhandigd aan de ouders.  

Adressen en telefoonnummers vestigingsplaatsen
Kortenaken : Dorpsplein 33 – 3470 Kortenaken

                       Tel.: 011/58 28 66

Waanrode : Boterbergstraat 2 – 3473 Waanrode

                     Tel.: 016/77 88 48   

Hoeleden : Kerkplein 8 – 3471 Hoeleden

                   Tel.: 016/53 10 69

2. Intern werkingskader

Pedagogisch beleid

Als initiatief voor buitenschoolse opvang voorzien wij in pedagogisch verantwoorde opvang voor kinderen uit het kleuter- en lager onderwijs.
Door een degelijke kwalitatieve invulling betekenen we meer dan een noodzakelijke oplossing voor werkende ouders.
De personen die hiertoe bijdragen en zorgen voor de opvang beschikken over een passende kwalificatie. De voorziening ziet er tevens op toe dat de buitenschoolse opvang optimale kansen biedt aan elk kind en de draagkracht van het kind niet overschrijdt.
Aangezien buitenschoolse opvang tot de vrije tijd behoort, kunnen de kinderen zich bij ons ontspannen door zelf te bepalen wat ze willen spelen. Op woensdagnamiddag en tijdens vakantiedagen bieden wij geleide activiteiten aan om de spelmogelijkheden te vergroten.

De kinderen hebben de vrije keuze om hier al dan niet aan deel te nemen.

Bij kinderclub Kieke-Boe beschikt men over voldoende verantwoord en veilig spelmateriaal dat op passende wijze wordt aangeboden. 

In ons opvanginitiatief wordt het zelfvertrouwen van de kinderen versterkt door ze te laten meehelpen en door hun zelfstandigheid aan te wakkeren. Wij vinden het tevens zinvol dat de kinderen de kans krijgen, binnen de opvang, zichzelf te zijn in hun sociale relaties.

Het belang van een verdraagzaam en geweldloos optreden staat daarbij centraal.   

Elk kind moet zich psychisch en fysiek veilig kunnen voelen.
De kinderen worden zoveel mogelijk betrokken bij het opstellen of wijzigen van de leefregels, het inrichten van de ruimte, het organiseren van de activiteiten,het reilen en zeilen van de opvang.

Samenwerking met ouders en kinderen

De contacten met de ouders verlopen op formele en op informele manier.

De ouders hebben tijdens de openingsuren van de opvang toegang tot alle lokalen waar de kinderen kunnen verblijven.

Bij kinderclub Kieke-Boe proberen we de kinderen op verschillende manieren te laten participeren in het opvanggebeuren d.m.v. kringgesprekken, bij het opstellen van de leefregels, bij het inrichten van de ruimte, bij het kiezen van het spelmateriaal.

De opvang situeert zich volledig in de vrijetijdssfeer van het kind. Het kind heeft steeds de vrije keuze wat betreft het al dan niet deelnemen aan geleide activiteiten.   
Samenwerking met externen

Alle actoren binnen de gemeente Kortenaken die te maken hebben met kinderopvang worden betrokken bij het Lokale Overleg.Het Lokale Overleg komt tweemaal per jaar samen en zij maken een driejaarlijks beleidsplan op.
Vakantiefolders en inschrijvingsformulieren voor schoolvrije dagen worden via de scholen verspreid.

Een ondersteuning naar de lokale coördinator toe is de maandelijkse locovergadering.

Deze vergadering wordt geleid door de regionale coördinator die tewerkgesteld wordt door IGO – Leuven. Op regelmatige tijdstippen vergaderen de diensthoofden van de gemeente met de bedoeling om elkaar op de hoogte te houden van de ontwikkelingen van elke dienst. 

3. Wederzijdse afspraken op niveau ouders-voorziening 

Afspraken m.b.t. het opstellen en hanteren van het opvangplan

Vooraleer een nieuw kind kan opgevangen worden in de buitenschoolse kinderopvang moeten  eerst de nodige inschrijvingsformulieren ingevuld zijn.

Voor- en naschools dient er dan niet meer apart ingeschreven te worden.

Op schoolvrije dagen en op vakantiedagen is het wel verplicht om nog apart in te schrijven.

Dit kan door de formulieren in te vullen die via de scholen verspreid worden of telefonisch via de opvang of de lokale coördinator. Wanneer een kind dat ingeschreven werd op een schoolvrije dag omwille van een of andere reden niet naar de opvang kan komen, wordt gevraagd dat de ouders deze inschrijving dan ook telefonisch annuleren.  

Om geen boetesysteem te moeten hanteren is het dan ook uiterst belangrijk dat de ouders zich aan deze afspraak houden.

Afspraken i.v.m. haal- en brengmomenten

De kinderen dienen ‘s morgens tot binnen begeleid te worden en ‘s avonds moeten ze in het opvanginitiatief afgehaald worden, waarna het aanwezigheidsregister dient afgetekend te worden.  

Afspraken i.v.m. personen die het kind al of niet mogen ophalen

Afwijkingen van oorspronkelijke afspraken bij inschrijving dienen tijdig telefonisch of schriftelijk gemeld te worden aan de opvanglocatie zelf. 
Wanneer per uitzondering iemand anders het kind komt ophalen dient de opvanglocatie hiervan in kennis gesteld te worden.

In geval van een echtscheiding waarbij nog geen uitspraak is over het hoederecht wordt gevraagd dat er een duidelijke regeling op papier wordt gezet die aan het opvanginitiatief wordt bezorgd.
Overzicht van verplicht te overhandigen documenten die met een inschrijving gepaard gaan   
- Een formulier inlichtingen waarop informatieve gegevens, bereikbaarheid van de ouders, bepaalde aspecten van medische aard, … vermeld staan.

- Een formulier toelatingen waarop afspraken i.v.m. afhaling, verplaatsingen en deelname aan activiteiten staan vermeld. 
- Een formulier 915 N waarop de persoonlijke gegevens van het kind, de familiale gegevens en de naam van het kinderbijslagfonds worden vermeld.

- 2 exemplaren van het huishoudelijk reglement waarvan 1 exemplaar ondertekend terug moet binnengebracht worden.

Afspraken m.b.t. voeding

Op woensdagmiddag, tijdens schoolvrije dagen  en tijdens vakantiedagen brengen de kinderen hun lunchpakket mee. Koek (0,30 euro) en drank (0,50 euro) zijn in de opvang verkrijgbaar , maar geenszins een verplichting ! Wat drank betreft, zijn enkel appelsiensap, appelsap, fristi,

chocomelk en melk te verkrijgen. Aangezien er geen frisdrank te verkrijgen is, mag deze ook niet van thuis meegebracht worden. Water wordt te allen tijde gratis aangeboden.

Afspraken m.b.t. kleding
Tijdens schoolvrije dagen en vakantiedagen wordt aan de ouders gevraagd om de kinderen speelkledij aan te doen. Daarbij wordt ook gevraagd om de kleding aan te passen aan de weersomstandigheden. Wanneer er een daguitstap wordt gepland en de kinderen hebben bv. zwemgerief nodig, wordt dit ruimschoots op voorhand medegedeeld.
Bij een daguitstap dragen de kinderen gewoonlijk een geel T-shirt en een groen petje met de vermelding “ Kinderclub Kieke-Boe “. Deze T-shirts en petjes blijven eigendom van de buitenschoolse opvang en moeten, wanneer deze per vergissing mee naar huis genomen worden, onmiddellijk aan de opvang worden terugbezorgd.
Bij kleine kinderen die nog maar net zindelijk zijn, wordt gevraagd dat de ouders reservekleding meegeven.
Wanneer er aan een kind reservekleding wordt gegeven, die eigendom is van de opvang, moet deze vlug mogelijk terugbezorgd worden.

Afspraken m.b.t. verzorging

Kinderen die naar de buitenschoolse opvang komen, moeten zindelijk zijn.

Wanneer een kind luizen heeft, dienen de ouders het opvanginitiatief hiervan onmiddellijk in kennis te stellen. Er wordt aan de ouders gevraagd om een passende behandeling te starten en indien mogelijk het kind thuis te laten om een verdere luizenplaag te voorkomen.

De begeleiding zal aan de ouders van het betreffende kind ook een brochure van het opvanginitiatief overhandigen met allerlei praktische richtlijnen.
Afspraken m.b.t het al of niet opvangen van een ziek kind

Een kind dat te ziek is om naar school te gaan, is ook te ziek om naar de opvang te komen !!!
Een ziek kind wordt niet opgevangen. Mogen wij daarom ook nadrukkelijk verzoeken om op voorhand oplossingen te zoeken ingeval uw kind ’s ochtends ziek zou zijn en er dringend alternatieve opvang nodig is. Ter informatie willen wij erop wijzen dat de ziekenfondsen over een thuisopvangdienst voor zieke kinderen beschikken.

Symptomen waarbij een kind moet geweerd worden uit het opvangmilieu:
- Diarree : lopende of waterige ontlasting waarbij ook koorts of bloederige ontlasting aanwezig is.

- Braken : met algemeen ziek zijn

- Zeer zware hoest 

- Koorts (>38,5°) gepaard met keelpijn,braken, diarree, oorpijn, prikkelbaarheid, rode uitslag

- Elk kind dat wegens ziekte zoveel aandacht vraagt dat de gezondheid en/of de veiligheid van de andere kinderen niet meer gegarandeerd kan worden

- Elk kind dat niet kan deelnemen aan de normale actviteiten van de kinderopvang wegens ziektetoestand  
Regelingen en afspraken ingeval een kind ziek wordt of een ongeval krijgt tijdens de opvang 
Ingeval van ziekte van een kind tijdens de opvanguren worden de ouders in eerste instantie verwittigd. Wanneer de ouders niet te bereiken zijn, zal de opvangvoorziening zelf een arts bellen. De dokterskosten vallen dan ten laste van de ouders.
Er zal aan de ouders gevraagd worden om het zieke kind zo vlug mogelijk op te halen.

In geval van twijfel zal de buitenschoolse opvang beslissen om het zieke kind al of niet te laten blijven. Vooreerst in het belang van het zieke kind maar ook in het belang van de andere kinderen en de extra zorg die het ziek geworden kind met zich meebrengt.  

In geval van een ernstig ongeval of een zorgwekkende toestand zal het opvanginitiatief onmiddellijk een arts of de hulpdiensten verwittigen.
Afspraken met betrekking tot het toedienen van medicatie

In ons opvanginitiatief is het in principe niet toegelaten om medicatie toe te dienen.

De ouders worden bij voorkeur verzocht om aan hun arts te vragen medicatie voor te schrijven die alleen ‘s morgens en ‘s avonds zelf door hen kan toegediend worden.

In bepaalde gevallen zal een kind toch medicatie moeten nemen tijdens het opvangmoment.

Uitzonderlijk kunnen de ouders dan toch medicatie meebrengen. In dit geval vragen wij de ouders een medisch attest te bezorgen waarin de dosis, de toedieningswijze en de duur van de behandeling vermeld staat. Op de fles/flacon/tube of andere verpakking dient door de apotheker duidelijk het volgende vermeld te worden :

· naam van het kind 

· naam dokter/apotheker

· naam kind

· datum van aflevering en vervaldatum

· dosering en wijze van toediening en duur van behandeling

· wijze van bewaren

Aan de ouders wordt gevraagd dat zij , indien zij ervan op de hoogte zijn , medische problemen van hun kind, die enerzijds een gevaar zouden kunnen betekenen voor een begeleidster of die anderzijds een bijzondere waakzaamheid van de begeleidsters vergen, zouden signaleren.  
Regeling met betrekking tot het van/naar school halen/brengen van kinderen.

De verplaatsing van en naar de school wordt op de volgende manier geregeld.
Tijdens schooldagen worden de kinderen te voet in een rij met kop- en staartbegeleiding naar school gebracht en afgehaald. 
Afspraken i.v.m. kinderen die zelfstandig de opvang verlaten/naar de opvang komen  
Kinderen die de opvang mogen verlaten om deel te nemen aan sport - , culturele  of andere activiteiten dienen hiervoor een schriftelijke toestemming van de ouders te hebben, waarin duidelijk vermeld wordt dat zij op eigen verantwoordelijkheid de opvang mogen verlaten.

Dit geldt eveneens voor kinderen die ’s morgens eerder de opvang verlaten om naar school te gaan. Hiertoe dient ook nog eens het formulier toelatingen ingevuld te worden.

Wanneer dit formulier niet werd ingevuld en het kind over geen aparte schriftelijke toestemming beschikt, mag het de opvang onder geen beding verlaten !

4. Geldelijke bepalingen

De ouderbijdrageregeling gebeurt conform de bepalingen in het BVR.

De ouderbijdragen worden jaarlijks op 1 september verhoogd met de procentuele stijging van het indexcijfer, dat berekend en benoemd wordt door de toepassing van art.2 van het KB van 24/12/1993 ter uitvoering van de wet van 06/01/1989 tot vrijwaring van het concurrentievermogen, zodra de gecumuleerde stijging resulteert in een verhoging van minstens 0,12 euro op het minimale basisbedrag voor de hele dag.

Om misbruik tegen te gaan wordt er bij overschrijding van het einduur (19.00 uur) 2,48 euro per begonnen halfuur per kind aangerekend en wordt u uitdrukkelijk gevraagd de kinderclub tijdig te verwittigen.

Bij gelijktijdige opvang van kinderen uit hetzelfde gezin wordt een korting van 25% verleend.

Een sociaal tarief kan aangevraagd worden bij de lokale coördinator op het gemeentehuis.

In uitzonderlijke gevallen is gratis opvang toegestaan.
De afrekening van de ouderbijdrage gebeurt maandelijks. Daarvoor ontvangen de ouders een factuur met overschrijvingsformulier, samen met de lijst van de opvanguren van hun kind(eren). De factuur dient binnen de maand betaald te worden. 

In geval van betalingsmoeilijkheden worden de ouders uitdrukkelijk verzocht om zo vlug mogelijk contact op te nemen met de coördinator. In samenspraak met de ontvanger kan er dan naar een passende oplossing gezocht worden.

Wanneer er niet tot betaling wordt overgegaan na verschillende aanmaningen en men nalaat een regeling te treffen, zullen de kinderen tot de opvang geweigerd worden.

Bepalingen m.b.t. eventuele kosten voor drank, maaltijden en verplaatsingen
De afrekening van drank - en koekkaart gebeurt ook maandelijks via overschrijving.

De factuur dient binnen de maand betaald te worden.

Bij uitstappen georganiseerd door de buitenschoolse opvang wordt per kind een extra bedrag gevraagd voor de toegangsprijs ,…
Dit bedrag wordt ruimschoots op voorhand medegedeeld en dient minstens 3 werkdagen op voorhand betaald te worden. Zo niet wordt de inschrijving als nietig beschouwd, daar er altijd heel wat kinderen op de reservelijst staan en ingeschreven kinderen niet komen opdagen en alzo andere kinderen niet mee kunnen.De bus wordt door de gemeente betaald.
Opzegmodaliteiten
‘Het IBO behoudt zich het recht voor een kind te weigeren bij ongewenst gedrag‘.
Het opvanginitiatief beslist, waar het huishoudelijk reglement dit niet voorziet, over de vragen of problemen waarmee het opvanginitiatief geconfronteerd wordt.

Ondergetekende verklaart kennis genomen te hebben van het huishoudelijk reglement en verklaart zich hiermee akkoord.
Datum :                                                                                       Handtekening :
……………………                                                                    ……………………….

