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1. Goedkeuring verslag vorige vergadering
2. Ondernemerscafé — maart 2026 + najaar
3. Eindejaarsactie
4. Varia

1. Goedkeuring verslag vorige vergadering

Er zijn nog enkele aandachtspunten:
= Achteraf lijkt het dat sommige zaken niet zijn overgekomen zoals het
moet. Bij vragen en onduidelijkheden of wanneer iemand niet akkoord is,
kan dit ter plaatse op de vergadering besproken worden. Niet achteraf
zodat we het hier als groep kunnen over hebben.



= Als middenstandsraad geven we advies naar de gemeente toe. Ons doel:
hoe kunnen we zelfstandigen en ondernemingen nog meer in de kijker
zetten?

= Onderwerpen van ondernemerscafés komen uit de groep. Niet elk
onderwerp ligt iedereen even hard.

= De meningen over Sven Nys waren verdeeld. Een opmerking was dat er
niet voldoende tickets waren verkocht, maar leden zelf hebben niet veel
tickets gekocht/verkocht. Vraag die we onszelf kunnen stellen: hebben wij
zelf als leden voldoende ondernemers uitgenodigd/ingeschreven?
Alleen een mail sturen is vaak niet voldoende. Mensen nadien ook nog
eens opbellen heeft meer succes.

= Bij evenementen zou het fijn zijn als leden van de middenstandsraad zelf
een handje kunnen helpen bij het opruimen. Vrijwilligers van de toog
blijven ook altijd tot het einde. Vele handen maken licht werk. Een
takenlijst opstellen is essentieel.
Er is geen einduur vermeld, het is ook een weekdag dus we kunnen niet
van iedereen verwachten dat ze tot het einde blijven om mee op te
ruimen. Hier dienen volgende keer duidelijke afspraken over gemaakt te
worden.

Het verslag van de vorige vergadering is goedgekeurd.

Ondernemerscafé — maart 2026 + najaar
19 maart 2026 - zaal 't Dorp is voorlopig vastgelegd.
Hoe kan Al een meerwaarde zijn binnen je bedrijf?

Er zijn 2 mogelijke sprekers:

- Tom Devos (uit Kortenaken) van Hyperfox via Dorothy, hij heeft deze datum
voorlopig vrijgehouden.

- Onderzoeksproject van UCLL via Ward. (= onafhankelijker)

De kosten van beide + wat ze precies gaan brengen is nu nog onduidelijk.

Carl kent Tom persoonlijk. Naar de middenstand toe heeft hij de juiste insteek.
Het is belangrijk dat dit op het niveau van de gewone middenstand is.

Caroline neemt contact op met Tom om te vragen wat de mogelijkheden zijn + de
kostprijs. Liefst ook met voorbeelden. Het mag ook niet te globaal zijn, zowel pro’s als
contra’s moeten aan bod komen. Indien dit hem niet ligt, kunnen we UCLL
inschakelen.

Promo van dit ondernemerscafé:



o Eerst een algemene post om dit kenbaar te maken
o Nadien een post waar de spreker vermeld wordt om het nog eens in de
kijker te zetten

- leden van de middenstandsraad gaan dit zoveel mogelijk delen.

o Traiteur: vragen bij Dietrich Bamps (tapasschoteltjes voor ongeveer
hetzelfde aantal personen als vorige keer)

o Wijn: Caroline vraagt dit na bij Koen van Carrefour Kortenaken. Het is
belangrijk dat volle flessen teruggenomen worden.

o Vrijwilligers: Dorien kijkt na welke vereniging gevraagd kan worden.

o Startende zelfstandigen (6 aanvragen) uitnodigen voor overhandiging van
hun cheque.

o Vrijwilligers om mee op te ruimen: Caroline, Katrien, Johan

Sluitingsuur? Nee

O

Datum ondernemerscafé najaar? Dit om in de activiteitenkalender van 2026 in het
gemeentelijke infoblad te staan. = 1 oktober 2026.

Interessant thema voor de toekomst: hoe zet ik mijn bedrijf in de kijker? (= ook in het
verleden al aan bod geweest)

Eindejaarsactie

Deze week loopt de eindejaarsactie af.

Communicatie sturen naar alle deelnemende handelaars. Klanten kunnen nog t.e.m.
31 januari volle spaarkaarten binnenbrengen.

- vermelden dat ze de volle spaarkaarten zo snel mogelijk kunnen binnen brengen,
of indien gewenst komen we deze ophalen.

Positieve reacties ontvangen op het feit dat de kaartjes gebracht zijn.

Reacties over de actie zelf zijn verdeeld:

- Klanten vragen minder achter de stickers

- De helft geeft aan dat ze geen stickers moeten hebben
- Bij anderen heel positieve reacties

De winnaars van vorig jaar zijn ook niet allemaal hun cadeaubon komen ophalen.
Voor deze editie:

33 winnaars worden getrokken door de kinderburgemeester van zodra alle kaarten
binnengebracht/opgehaald zijn.



Deze 33 winnaars worden allemaal uitgenodigd op een receptie (maandag 23 maart

om 20u).

De kinderburgemeester trekt uit alle aanwezigen de winnaars van de 3 hoofdprijzen.

4. Varia

e Tour de commerce — idee van Lieve:

O

Er moet een gevarieerd aanbod van bedrijven zijn. Er moeten dan ook
grote bedrijven inzitten zodat mensen een keuze hebben.

Voorjaar 2027

Is het een idee om hier een werkgroep voor op te maken zodat er
tegen volgend jaar een concreet idee is?

- Lieve, Jonas, Carl, Katrien, Johan

Niet koppelen met open bedrijvendag, apart houden. Anders ga je een
groot deel van het publiek mislopen.

Wij ondersteunen promo en communicatie vanuit de gemeente.
Eventueel koppelen aan een fietstocht of een wedstrijd?

Samen organiseren met de dienst Vrije Tijd?

e Bedrijvengids — versie 2026:

O
O
O

Oproep doen aan ondernemers die nog niet in de bedrijvengids staan.
Indeling: bekijken of deze goed is of als dit herbekeken moet worden.
Is het een idee om deze gids te koppelen aan alle info die nuttig is
voor inwoners van Kortenaken? Bedrijven en verenigingen gids? Zalen
in de gemeente? ...

Er is nog vrij veel voorraad van de editie 2024

Lentereceptie: ideaal moment om de bedrijvengidsen tentoon te stellen
zodat inwoners dit kunnen meenemen. Ildem voor evenementen voor
senioren.

Conclusie: bestaande voorraad opwerken + opschuiven naar 2027.

Volgende vergadering: maandag 23 maart 2026 om 19.00u in de raadzaal van het

gemeentehuis. Om 20u worden aansluitend de winnaars van de eindejaarsactie uitgenodigd

en worden de hoofdprijzen verloot.




